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摘要：为解决办公业务的过程复杂化问题，进一步优化办公业务的管理流程与组织结构，本文采

用元数据的思想和Java、Javabean技术，对工作流的研究融入了动态修改的部分，通过过程建模

方式的柔性化与执行时的动态控制，可以使系统具有良好的灵活性和扩展性，针对需求变更做

出快速响应。与传统的静态过程模型定义模式相比，新系统在一定程度上满足了办公业务中的

需要。
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The research on dynamic workflow engine in office automation
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Abstract：The management process and organization structure in office business were optimized to

SOLVe the process complexity of office business．The metadata and the technologies of Java and Jay·

abean were used in this article，and the part of dynamic modification was combined with workflow in

the research．Though the flexibility of the process modeling and the dynamic control in the execution，

the system can get good flexibility and expansibility，and make the response quickly meeting with the

change of the different demands．Compared to the tradiontional static process of model definition

mode，the new one meets the needs of office business in a certain extent．
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办公自动化系统(Office Automation，OA)的核

心是对办公室的文书处理。目前，由于各个企业、

单位的管理方式千差万别，管理的流程不尽相同，

并且事务处理的文书流转过程差异非常大，导致

了大多数工作流系统仍然不够灵活，无法满足不

断变化的实际需求⋯。针对工作流的动态性等问

题，国内外很多科研机构定义了多种工作流模型，

试图从不同角度建立能够适应业务过程动态变化

的工作流模型，使其具有可伸缩性和可扩展性等

适应性特征。文献[2]提出了基于对象Petri网

(Object Petri—Net，OPN)和基于OPN的文本描述

语言和工作流过程定义接口标准，即支持动态工

作流的流程建模。文献[3]阐述了一种基于数据

库技术的柔性工作流建模方法，将DBMS与工作

流技术结合起来，定义了一系列工作流活动的工

作流模板及其完整约束，并将工作流进行细分，提

供了基于DBMS的工作流管理实现动态性和适应

性的一种方法。文献[4]中对工作流的柔性做出

了大体的分类与讨论，设计了一个基于面向对象

技术开发的工作流管理系统的原型。

本文将工作流技术中的过程逻辑从应用软件

中分离出来，使用户可以在不修改应用软件具体

功能的情况下，通过修改原有过程模型或定义新

的过程模型来改变和扩展系统功能，来提高了软
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件的适应性和重用率，以便更好地发挥出系统的

效能。

1工作流引擎的基本原理

1．1引擎定义组件

主要负责对流程、规则以及活动这三种定义

对象的定义和读取。用户在进行相应对象定义

时，该组件调用用户的接口，首先应判断用户需要

定义的对象，根据定义对象的类型，引擎定义组件

得到用户相应的输入，最终将其存入引擎定义数

据库中的相应定义对象中。其中，定义存储器是

用来判断用户定义的对象并将其拆分成适合存储

的形式。活动选择器是用来读取当前的所有活动

定义并记录用户选择的结果。引擎定义组件工作

原理如图l所示。
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Fig．1 The operating principle of engine

definition components

1．2流程解析组件

主要负责将流程定义拆分成单个活动，并对

路由进行解析和运算。该组件可以分解一个完整

的流程定义，也可以分解一个流程定义中的某个

子串，其输出的结果为单个活动的序列和活动间

的路由关系。其中，流程分析器渎出流程的定义，

并调用运算分析器进行路由运算和活动分解。流

程解析组件工作原理如图2所示。

1．3流转控制组件

主要负责进程的启动，进程活动的路由控制，

状态的判断与活动的执行。包括进程启动器、进

程存储器、进程控制器、状态判断器和活动执行

器。进程启动器是生成新的进程和活动并将其实

例化为实际运行的实例；进程存储器主要是存储

进程和活动；进程控制器负责活动的路由流转并

通过状态判断器来判断当前活动的状态和当前进

程的状态；活动执行器是将当前的活动分配给有

权限的用户并且将用户的操作结果记录下来。流

转控制组件工作原理如图3所示。
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Fig．2 The operat ing principle of process

analysis components

2关键技术

2．1元数据

元数据是描述信息资源或数据等对象的数

据，一经建立，便可共享。由于元数据也是数据，

因此可以用类似数据的方法在数据库中进行存储

和获取。如果提供数据元的组织同时提供描述数

据元的元数据，将会使数据元的使用变得准确而

高效。用户在使用数据时可以首先查看其元数据

以便能够获取自己所需的信息”J。

文中采用结构性元数据来描述流程定义。从

数据库设计层面上来看，传统的办公自动化系统

中，需求阶段的每项办公业务的功能与流程都是

固定不变的，设计阶段会将这些业务流程转化成

数据库中固定的一个或多个表。在业务功能和流

程有需要变化时，则应该修改底层数据库中的业

务表结构，这样的话代价会很大。因为不同业务

功能所经历的操作的活动内容和活动的个数不

同，所以，采用元数据来描述流程定义和进程。

首先定义单个活动，根据不同的业务流程需

要，动态地生成流程定义，就相当于为每一个流程

定义实现了一张虚拟的流程定义表。当某一流程

定义实例化时，组成一个进程，由活动实例来描

述，根据虚拟的流程定义表结构来存储。换句话

说当业务功能与流程有需要变化时，不需要触动

底层数据库的表结构，只需要蘑新组织出一张虚

拟表即可。这种方法提高了系统的灵活性，减少



90 河北工程大学学报(自然科学版) 201 1年

引 流转控制组件

1 数 肇

．了 据 定 进程启
．当前状态l。

访 日 义 日 动器 J

‘—二=一状悉劁研器
孽运行 问 组 流

詹库 平 件
下一注商’

19⋯I
’ 转

台 j 流 日
控

程
进程存

I上一活动I
’

制 调

数 解
储器 组

——^

叫 用
件

≥
据 析 W 活动执行器 接
访 组 ＼l| 7 口

问 I●

进程控 U当前活动譬定义 平
C > 制器

茜库 台

图3流转控制组件工作原理

Fig．3 The operating principle of process control components

重复性的开发工作，具有很大的优势。

2．2 Java和JavaBean技术

Java的优点包括跨平台性，较高的安全性，面

向对象，良好的健壮性等。JavaBean具有Java语

言的所有优点，是Java在组建技术方面的扩展，而

JavaBean的存在也离不开Java语言的强大支

持∞J。另外，对于JavaBean，用户可以在应用程序

构造器工具中使用各种JavaBean组件，而不需要

编写任何代码。因此文中采用Java和JavaBean技

术来进行实现。

3动态工作流引擎的设计

3．1动态修改组件的设计

针对工作流的动态修改存在的三个问题⋯一

动态性不强、可重用性不高、缺乏对修改操作合法

性的检验，本文增加了动态修改组件部分，主要负

责对活动、进程、流程的修改。包括修改执行器、

修改存储器、级联修改判断器。根据接收到的修

改请求判断做何修改，在保证规则定义合法的情

况下，将对活动、进程、流程的修改结果存入修改

存储器。级联修改削断器是用来判断与修改对象

所关联的进程或流程，并对其是否可修改作出判

断。动态修改组件工作原理如图4所示。

图4动态修改组件工作原理

Fig．4 The operating principle of dynamic modification components
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Fig．5 The design of dynamic workflow engine

3．2动态修改策略

动态工作流的核心部分就是动态修改，而动

态修改策略是动态修改的主要研究内容之一。本

文主要是对工作流两方面进行动态修改：流程的

定义和进程。

对流程定义的动态修改相当于在工作流中新

增加了一个流程定义，但是系统中可能已经有多

个进程已经按照旧的流程定义在运行，并且这些

进程的执行速度不同，因此处理好已经运行的进

程足问题的关键。传统的策略一重新启动策
略、继续执行策略、转换策略，并不能很好地处理

所遇到的问题。其中，重新启动策略相当于删除

了流程中与业务相关的活动，放弃了所有已经在

执行的进程，这种代价非常昂贵；继续执行策略是

对已经运行的进程不做任何处理，该执行还继续

执行，这种策略对实际变化的响应速度比较慢，灵

活性比较差；转换策略是自动将已经运行的进程

转换为新定义的流程结构来运行，但是已经运行

的进程执行速度不同，若将其生硬的转换为新的

流程定义会造成无法继续执行的问题。

本文将转换的策略分为两种情况来处理：(1)

系统中已经存在需要转换的进程有多个，并且它

们从来没有进行过动态修改；(2)系统中已经存在

需转换的进程有多个，有的进行过动态修改，有的

没有进行过动态修改。

针对以上两种情况，文中实行的转换策略为：

(1)对于没有经过任何动态修改的进程，若用户同

意按照新的流程定义结构执行，则按照新的流程

定义结构继续执行；反之，则按照旧的流程定义结

构来执行。(2)对于单个曾经修改过的进程，通常

是因为一些实际业务的变动进行的修改，一般不

允许转换成新的流程定义结构，但如果需要按照

新的流程定义结构来执行，则对其进行修改。

3．3动态工作流引擎的设计方案

本设计主要包括动态工作流运行所支撑的数

据库，动态工作流引擎，WEB应用服务和用户

界面。

其中，动态工作流运行所支撑的数据库包括

引擎定义数据库与引擎运行数据库两部分，引擎

定义数据库属于动态工作流的定义层面，用来存

储动态工作流的定义信息，如流程定义、规则定

义、角色定义、活动定义等；引擎运行数据库属于

工作流的执行层面，用来存储工作流的进程，是用

户通过动态工作流引擎采用流程定义来驱动进程

运行时候所产生的数据。引擎定义数据库与引擎

运行数据库的分离使维护起来更容易些。
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动态工作流引擎是指workflow作为应用系统

的一部分，并为之提供对各应用系统有决定作用

的根据角色、分工和条件的不同决定信息传递路

由、内容等级等核心解决方案i8 J。

WEB应用服务主要是提供了对办公自动化

中业务工作的支持。

用户界面是提供给用户的操作接口，根据管

理员和普通用户的不同权限分为工作流管理界面

和普通用户界面。动态工作流引擎技术方案设计

如图5所示。

本文设计的动态工作流引擎继承了原有的工

作流引擎，是在原有的工作流引擎基础上的扩展，

是文中整个动态工作流技术设计方案的核心部

分，主要包括引擎定义组件、流程解析组件、流转

控制组件、动态修改组件以及进程管理。引擎提

供了流程定义，并为进程提供执行环境，让其在适

当的时候按照规定的路由，将特定的某一活动送

达到相应的执行者，来实现业务流程的自动化。

与此同时，当工作流外部环境有变化时，还提供对

流程定义与进程的动态修改的支持。这样，既能

修改流程定义、分配与执行活动，又能了解流程定

义修改后对进程的影响。

4结语

本文通过动态工作流引擎的设计来完成对工

作流的动态修改，使其能够正确地对工作流程进

行定义，能够按照用户要求进行动念修改与验证，

保证修改后活动、流程、进程的正常执行，同时，修

改操作简单，易于用户使用。还需进一步完善的

工作包括两点，一是图形化流程定义，目前采用的

是字符输入的方式，用户使用时不够直观明了；二

是动态的生成表单，由于在业务系统中会存在各

种各样的表单，而且表单的元素也很复杂，因此能

够动态的生成表单足今后主要研究的一个方向。
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