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一种网络课程答疑系统分词器的设计
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摘要：针对网络课程答疑系统提出了一种新的分词词典和查询算法，借鉴了现有三类分词算法

的优点．克服了它们的不足，所设计的分词词典包括专业词典和基础词典两部分，所设计的算法

在分词词典中搜索时，先搜索基础词典，后搜索专业词典，如果在基础词典中搜索出单词，则不

继续搜索专业词典，该算法大大降低了算法的时间复杂度。本文将分词词典设计成由首字和次

字构成的二维索引矩阵，和全部词语的有序顺序表组成，将单字的内码作为其在矩阵中的下标，

对有序顺序表采用顺序查找，减少了词典搜索次数。
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在互联网技术广泛应用的今天，传统教学的

弊端越来越凸显。将网络技术应用到教学，不仅

能降低学习的门槛⋯，还能突破时空的限制¨。J，

提高教学效果。答疑系统作为网络课程帮助学生

解答疑惑的平台，它替代传统答疑中教师的角色，

直接与学生交流扣J。根据该原理，出现了一些基

于wEB的答疑系统的研究¨“⋯。但是，由于计算

机很难真正理解学生提交的问题的含义，因此问

题一解答库中即使有该问题的答案，也往往找不

出来。针对此问题，文献[11]提出了对需求进行

智能化展示的方法，文献[12]提出了基于所提问

题与题库问题进行相似度计算的办法，在一定程
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度上改进了答案匹配的效果。相信相似匹配问题

库中的问题和学生提交的问题切成一个个词语，

然后将切分后的词语作为最基本的单元，执行相

应的算法。该算法的前提是分词。现有的分词算

法可分为3大类¨“，分词词典的设计与查询算法

是一大关键。现有的分词词典设计方法有¨“：基

于整词二分的分词词典机制、基于TTie索引树的

分词词典机制¨引、基于逐字二分的分词词典机

制。基于整词二分的词典机制速度较慢，基于％e

索引树的分词词典机制，速度较快，但词典结构复

杂，难以维护。第3种方法是前两种机制的折中，

匹配效率提高有限，为了最大限度提高匹配效率，

本文设计一种新的分词词典和查询算法，来满足

网络课程答疑系统的需要。

1分词词典设计

1．1内容设计

对于网络课程答疑系统。用户输入的语句中

非常有可能出现一些频率较低的专业单词，但绝

大部分是使用频率较高的常用单词。因此，分词

词典应该对应包括专业词典和基础词典两部分。

1．2结构设计

将基础词典和专业词典中单词均按拼音排

序，则排列后遵循如下：每个词典中的单词均按首

字不同排列，首字相同的单词按次字不同排列，次

字相同的单词按第三个字不同进行排列，依次类

推。于是，首字相同的单词必定连续排在一起，首

字相同且次字相同的单词也必定连续排在一起。

因此，考虑采用Hash方法设计分词词典数据结构

(见图1)。其中，数据区域采用顺序表存储所有

单词，单词按拼音排序；索引区域由一个二维矩阵

构成，包含特定首字和特定次字在数据区域存储

的起始位置信息，行对应首字，列对应次字。

索引区域 敷据区域

C§

图1分词词典数据结构

Fig．1 Sub—们rd dictionary datB structure

￡。。至￡妇是数据区域中首字为第i个字、次字

为第J个字的全部单词。C。是首字为汉字中第f

个字，次字为汉字中第_『个字组成的单词对应的索

引，其结构形式包括Be西nPos和EndP08。

其中，BeginPos指示全部首字为第f个字、次

字为第j个字组成的单词在数据区域中开始存储

位置，EndPos指示在数据区域中结束存储位置。

1．3索引矩阵确定

由于索引矩阵每一维均关联所有的汉字，因

此它应该是一个方阵，且每一维的长度为汉字的

个数。汉字的具体个数目前尚不清楚，一种说法

是90 000多个，而《信息交换用汉字编码字符集基

本集》GB2312—80中收录汉字6 763个，以此为标

准构造分词词典，可以取索引矩阵为6 763木6 763

的方阵。

在《信息交换用汉字编码字符集基本集》中，

每个汉字均唯一对应一个内码。而根据转换公

式：内码高位=区码+AOH(H为十六进制)，内码

低位=位码+AoH，可以很容易计算出一个汉字

的区位码，再将区位码转换为十进制，即将最终得

到的十进制数字作为该汉字在矩阵中的下标。用

单词首字内码转换得到的十进制数作为它在索引

矩阵中第一维的下标，用次字内码转换得到的十

进制数作为它在索引矩阵中第二维的下标。

2查询算法设计

由于语句中常用单词出现的概率，远比专业

单词出现的概率大，因此，在分词词典中搜索时，

应该先搜索基础词典，后搜索专业词典，如果在基

础词典中搜索出单词，则不继续搜索专业词典。

2．1算法描述

无论是专业词典，还是基础词典，均采用如下

算法进行搜索。

定义首子串：对于汉字字符串r的长度不小

于s的长度，若r和s从第一个字符一直到S的

最后一个字符都相同，则称5是r的首子串。

算法描述：设输入字符串r=(口，口2⋯哦⋯

口。)，其中n为字符串的长度(n>1)，口；(i=l，2，

⋯，n)表示字符串r的第i个字符。

计算汉字口，的内码i，计算汉字口：的内码_『，

获得词典索引矩阵中的第i行第，列的元素G。。
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如果c。i的第一个字段Be萄nPos的值≠一l，进

入(3)，否则说明词典中不存在单词(Ⅱ。)，将(a，)

加入到临时集合M中，进入(5)。

如果C。的第二个字段胁5的值≠一l，令J|}
=脚i印珊，进入(4)，否则说明词典中存在(口。)这
个单词，但不存在(口。口：)这个单词，将(a。)加入到

临时集合M中，进入(5)。

如果肌七]是丁的首子串，则字符串r中包含

单词￡[_|}]，将Ⅱ先]加入到临时集合M中，南=_|}+

1 200。若Ii2>E概，则转至(6)，否则转至(4)
将M中长度最大的词语作为搜索结果，结束

搜索。

3实验结果与分析

用Vs．NET 2005实现了两个中文分词器。一

个是采用基于整词二分的分词词典机制，另一个

是采用上述方法。词典中的词条采用《汉语宝典》

中的全部词语，并在Pentium 43．0，1 024M内存的

情况下，进行了实验，实验结果如表l。

表l系统测试结果

Tab．1 System test re虮№

从实验结果看，词典结构及相应查询机制对

单词查询时间有很大影响。不采用索引逐字匹

配，速度将会很慢。二者时间比为：186 455／752a

247．94

从理论上，二者时间相差的应该更多，本文的

方法应该更快。

《汉语宝典》共收录双字词语381 290条，收

录汉字20 973个哺]。采用整词二分法查找一个特

定的多字词，从第一个单词到最后一个单词依次

进行比较，假设每个单字出现的概率相等，则查找
1 38l 290首字需要比较的次数为赢。；z=190 645·5，

而平均包含特定首字的词语有38l 290／20 973 a

18个，即查找该首字之后不同的次字平均要比较

18次。因此，查找首字和次字平均需要比较190

645．5+18=190 663．5次。采用本文词典结构和

搜索方法，查找某特定词语的首字和次字只需要

计算汉字内码2次。二者查询次数比为：90 663．

5／2=95 331．75。

可以看出，理论时间比为95 331．75，实际时

间比为247．94。通过分析程序，得知两种算法都

需要加载词库，加载词库需要耗费大量时间，该时

间是算作总时间之内的。因此实际时间比减小了。

4结束语

本文所给出的一种新的词典设计方法和查询

算法，大大降低了算法的时间复杂度。但算法的

实际运行时间并没有如时间复杂度预计减少的那

么多，但可以研究词库加载算法，进一步提高词语

的实际查询速度。
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