
第 31 卷    第 3 期              河 北 工 程 大 学 学 报 （社 会 科 学 版）                       Vol.31   No.3 
2014 年 9 月        Journal  of  Hebei  University  of  Engineering  (Social  Science  Edition)               Sep.2014 

[投稿日期]2014-07-01 
[基金项目]河北省教育厅 2013 年社科重点项目（编号：SD131005） 
[作者简介]牛丽文（1962-），女，辽宁抚顺人，教授，研究方向：财务管理。 

河北省国有企业履行社会责任的现状分析 
牛丽文

1
，廖雅光

2
 

（1.河北工程大学 经济管理学院，河北 邯郸 056038；2.北京科技大学 天津学院，天津 301830） 

[摘  要]以河北省为例，通过调查河北省 14 家国有控股上市企业的社会责任履行情况，从内部环

境、风险评估、控制活动、信息与沟通、内部监督 5 个方面分析河北省国有企业履行社会责任的

现状，探究存在的主要问题，并提出推进河北省国有企业社会责任建设的对策。 
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企业在追求利润最大化的同时，如何更好的兼

顾社会公众利益，履行相应的社会责任对于企业、

社会来说至关重要。国有企业（国有控股）对国家

的经济发展具有重大影响，因此国有企业受到的社

会关注较多。 

根据企业社会责任蓝皮书（2013 版）对 2012 年

我国国有企业 100 强、民营企业 100 强、外资企业

100 强的社会责任发展指数数据的统计分析，结果显

示：国有企业社会责任发展指数（43.9 分）、民营企

业（16.6 分）、外资企业（18.6 分），这表明国有企

业社会责任指数领先于民营企业和外资企业。虽然

国有企业履行社会责任的整体情况较好，但也存在

着一些问题。一部分大型国有企业出于制度的指引

或者企业宣传的需要发布企业社会责任报告（或可

持续发展报告），主要发布企业的成绩，而社会责任

履行情况的不足或缺陷总结较少；一部分国有企业

没有发布社会责任报告，造成较难了解企业社会责

任的履行情况。因此，客观评价国有企业履行社会

责任的现状，总结国有企业社会责任履行方面的不

足，对于督促国有企业履行社会责任，促进国有企

业的可持续发展具有重要意义。 

一、文献回顾 

1924 年美国学者谢尔顿((Sheldon)首次提出社

会责任的概念，经过发展的有关社会责任理论的研

究也较为成熟。随着社会责任国际标准体系 SA8000

以及社会责任指南标准 ISO26000 的出台，学者们开

始关注企业社会责任实践，例如不同类型及不同行

业企业社会责任情况、社会责任报告形式、社会责

任报告与企业实际社会责任履行情况的关系等。
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从内部控制内部环境的社会责任角度进行出发，来分

析哈药事件，进而提出企业履行社会责任的重要性。 

综上，有关企业社会责任的研究，多数学者研

究社会责任披露对于企业、社会的影响。在社会责

任与内部控制的研究中，学者多是探讨内部控制的

内部环境因素对于社会责任的影响，很少探讨内部

控制中风险评估、控制活动、信息与沟通、内部监

督四个要素对于企业履行社会责任的影响。基于上

述分析，本文拟从内部控制的五个要素出发，探讨

企业社会责任的履行。 
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二、河北省国有企业社会责任履行情况的现状

分析 

2013 年度，河北省 14 家国有控股上市企业均发

布了年度报告、内部控制报告，但只有冀中能源、

三友化工、唐山港、开滦股份、冀东水泥、河北钢

铁共 6 家国有企业发布社会责任报告。本文收集分

析上述报告，结合内部环境、风险评估、控制活动、

信息与沟通、内部监督五要素，对河北省国有企业

（国有控股）履行社会责任的现状进行分析。本文

数据来源于和讯网、巨潮资讯网、深沪两市交易所

网站以及企业的官方网站，对于样本中相关信息的

查阅与统计是通过手工完成的。 

（一）内部环境要素分析 

河北省大部分国有上市企业与社会责任相关的

治理结构比较规范，能够形成科学有效的职责分工

和制衡机制。在河北省国有企业社会责任管理职能

部门的设置方面，冀中能源、唐山港设置了较为全

面的社会责任职能部门。但是，河北省大部分国有

企业往往忽视社会责任管理部门的建设。河北省国

有企业较为重视内审部门的建设，设置内部委员会

或审计部，但调查发现内审部门却很少涉及社会责

任履行相关方面的职能。在国有企业内部环境建设

中，各企业均建立较为完善的员工聘用、培训、激

励等员工权益保护措施。企业文化建设是企业的重

要方面，河北省国有企业较为重视企业文化的建设，

能够建立符合企业发展的企业文化，但只有少数的

国有企业强化社会责任相关的企业文化。河北钢铁

专门设立企业文化部，重视企业文化建设，并且建

立社会责任愿景。 

（二）风险评估要素分析 

河北省大部分国有企业较为重视风险评估要素

的社会责任履行。由于河北国有企业所涉及的行业

主要是化工、钢铁等重工业行业，国有企业在员工

胜任能力，安全生产，产品质量、环境保护等方面

的风险评估及应对上表现较好，同时也积极分析应

对外部行业、市场等风险，积极评估应对内外部社

会责任风险。 

（三）控制活动要素分析 

在考察控制活动社会责任时，发现河北省国有

企业在控制活动相关的社会责任履行上差距较大。

建投能源在不相容职务分离控制上考虑社会责任，

其余企业在不相容职务分离控制上只是建立常规的

控制制度，并没有考虑安全生产、产品质量等社会

责任。在社会责任的审批控制上，廊坊发展和常山

股份在这方面较差，需要加强相关的控制活动。社

会责任预算及绩效考评是国有企业社会责任履行较

差的方面，只有两家企业建立社会责任相关的预算，

而且不是很全面。而在绩效考评上，没有企业关注

社会责任相关的绩效考评控制活动，这充分说明河

北省国有企业在社会责任预算及绩效考评上要加强

控制活动。 

（四）信息与沟通要素分析 

在信息与沟通方面，河北省国有企业社会责任

信息披露并不充分，大部分只披露社会责任的利好

消息。由于国家并没有强制要求披露社会责任报告，

河北省 14家国有企业中只有 6家企业披露社会责任

报告，这 6 家企业社会责任报告的披露依据、所涵

盖的内容及详尽程度差别也较大。未披露与社会责

任报告的国有企业多是适时披露与社会责任相关的

利好事件。这说明大部分国有企业对于社会责任报

告披露并没有充分的认识，只是站在旁观者角度。 

（五）内部监督要素分析 

社会责任内部监督是企业社会责任履行的重要

环节，通过自我评价及时找到社会责任履行的漏洞，

及时进行管理有助于企业更好地履行社会责任。调

查发现河北省多数国有企业缺乏常规、非常规社会

责任事件内部监督机制，这对社会责任履行情况的

自我评价与改进不利。如果国有企业不能及时对社

会责任履行情况进行监督改进，对于后续社会责任

的履行及企业的发展都将产生一定的风险。 

三、河北省国有企业履行社会责任存在的问题

及对策分析 

（一）河北省国有企业自身方面 

从内部控制五要素角度来看，河北省国有企业

社会责任履行情况方面存在一些共性问题。（1）内

部环境建设中，多数企业忽视安全生产、产品质量、

环境保护等社会责任相关的机构设置，导致社会责

任管理不全面。国有企业应该完善相关机构，监督

相关机构的社会责任履行。（2）社会责任文化建设

匮乏，多数国有企业在企业文化建设上强调效益产

值，追求利润最大化而忽视应该承担的社会责任。

国有企业在进行企业文化建设时，应考虑众多的利

益相关者，从服务社会的长远角度建立企业文化。

（3）河北省国有企业在社会责任预算控制及绩效考

评控制上缺乏意识，社会责任监督体系的构建上缺

乏重视，应加强社会责任预算与考评控制建设。（4）
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河北省国有企业社会责任报告披露不充分。只有约

43%的国有企业披露社会责任报告，这还远远不够。

社会责任报告是企业向社会传递社会责任履行的重

要渠道，河北省国有企业应尽早实现社会责任报告

的披露。 

（二）政府方面 

河北省国有企业社会责任的履行受政府部门的

制约，政府部门应该建立健全推进国有企业社会责

任履行的引导机制。（1）政府对社会责任信息披露

规范缺乏一致性。通过分析发现河北省只有 6 家国

有企业发布社会责任报告，报告的内容具有较大的

随意性。从编制依据上看，主要参考深圳证券交易

所发布的《上市公司规范运作指引》、上海证券交易

所《<上市公司履行社会责任的报告>编制指引》、《公

司法》、《公司章程》、《证券法》、中国社会科学院《中

国企业社会责任报告编写指南（CAS-CSR2.0）》、全

球报告倡议组织（GRI）的可持续发展报告指引等，

因此格式内容上有较大区别。除社会责任报告，还

可通过内部控制报告、企业年度报告来了解企业社

会责任履行情况，但多数国有企业存在内部控制报

告不统一，年度报告中社会责任履行情况披露不充

分等问题。政府可以通过建立规范、完善立法等约

束体系，使国有企业社会责任履行得以规范化。（2）

政府对国有企业社会责任履行的要求较高，导致国

有企业社会责任成本较高。河北省国有企业涉及的

产业主要是重工业产业，环境保护、安全生产、资

源节约、产品质量相关社会责任的履行成本较高，

使得国有企业的成本上升。政府可以制定相关的优

惠政策，在国有企业社会责任履行上给予必要的支

持，分担一部分国有企业社会责任履行成本。（3）

政府缺乏对国有企业社会责任履行的监督。从分析

来看，国有企业社会责任的履行更多是从企业形象

上考虑，大多披露利好信息，而非出自政府的外界

压力。政府应该加强对国有企业的监督，引导企业

充分披露信息，引导社会公众加强对国有企业社会

责任履行的监督，形成较为完善的企业社会责任外

部监督体系。 
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Abstract: This article takes Hebei province into analysis, by investigating the social responsibility fulfillment of 14 
state-owned marketing enterprises, through internal environment, risk assessment, control activity, information and 
communication, and internal supervision; and therefore tries to reveal the existing major problem, puts forward 
suggestions for social responsibility fulfillment of state-owned enterprises of Hebei province. 
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